
Jesteśmy w kontakcie

o nowej jakości telefonii komórkowej, 
stworzonej z myślą o Tobie, Twoich bliskich  
i współpracownikach. 

Porozmawiajmy
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* Dystrybutorzy FM GROUP Polska otrzymują w każdym miesiącu za wybrane usługi i produkty dodatkowe punkty, które, zgodnie z założeniami Planu           
   Marketingowego, można wymienić na przykład na rabaty na zakup kolejnych usług lub produktów FM GROUP. Jeśli Ty również chcesz uzyskiwać       
   dodatkowe punkty, a nie jesteś jeszcze Członkiem Klubu FM GROUP, poproś swojego Dystrybutora, by przedstawił Ci warunki współpracy  
   z FM GROUP Polska. Dołącz do nas! 

FM GROUP Mobile to spełnienie marzenia, na realizację którego ciężko pracowaliśmy 
ponad 2 lata. Pomysł, by stworzyć nowoczesne narzędzie komunikacji  
dla Dystrybutorów i Klientów FM GROUP, pojawił się już w 2007 roku.  
Przez ten czas szukaliśmy sprawdzonych partnerów, negocjowaliśmy warunki 
współpracy, starannie przygotowywaliśmy jak najlepszą ofertę. 

Dziś możemy Państwu zaprezentować bogatą i konkurencyjną ofertę, obejmującą 
usługi abonamentowe, usługi pre-paid, dostęp do Internetu w telefonie oraz szeroki 
wybór nowoczesnych i funkcjonalnych aparatów telefonicznych. Dodatkowo, 
możemy Państwu zaproponować atrakcyjne stawki za połączenia, tańsze rozmowy 
wewnątrz sieci i ogólnopolski zasięg. Naszą siłą jest też doskonała infrastruktura  
i wieloletnie doświadczenie naszych partnerów handlowych: firm Polkomtel S.A.  
oraz Effortel Technologies S.A. To wszystko sprawia, że warto do nas dołączyć.

Do usłyszenia w FM GROUP Mobile!

Artur Trawiński
FM GROUP Polska

FM GROUP Mobile to nowoczesne narzędzie komunikacji stworzone z myślą o Tobie, Twoich 
bliskich i współpracownikach. Dopasowując je do potrzeb i charakteru pracy Członków Klubu 
FM GROUP zadbaliśmy, by oferta FM GROUP Mobile łączyła w sobie zalety najnowszych 
rozwiązań technologicznych z możliwością zarabiania na korzystaniu z usług i ich sprzedaży.

Wybierając FM GROUP Mobile zyskujesz:

 # łatwy dostęp do najnowszych technologii i najwyższą jakość usług,

 # konkurencyjną cenowo ofertę oraz punkty w Planie Marketingowym,*

 # tanie rozmowy już od 12 groszy za minutę w obrębie sieci FM GROUP Mobile.   
 Dzięki temu możesz swobodnie rozmawiać ze swoimi bliskimi i współpracownikami,

 # szeroki wachlarz usług (pre-paid, abonament, Internet), 

 # profesjonalną obsługę dostępną 24 godziny na dobę, 

 # międzynarodowy zasięg.  Polkomtel S.A., operator największej sieci w Polsce, zapewnia   
 użytkownikom FM GROUP Mobile ogólnopolską dostępność usług. Gdy korzystasz   
 z telefonu za granicą, o jakość i dostępność usług dbają jego zagraniczni partnerzy,

 # duży wybór nowoczesnych i funkcjonalnych modeli aparatów telefonicznych.

Oferta pre-paid  str. 4-7
 # Oferta na kartę str. 4-5
 # Doładowanie konta str. 6-7

Oferta abonamentowa (post-paid) str. 8-15
 # Abonament z telefonem str. 8-9
 # Abonament bez telefonu str. 10-11
 # Numery VIP str. 12-13
 # Kontrola wydatków str. 14
 # Internet w telefonie str. 15

Telefony  str. 16-39
 # Aparaty telefoniczne str. 16-33
 # Porównanie modeli telefonów str. 34-39

Informacje dodatkowe str. 40-43
 # Przeniesienie numeru str. 40
 # Zmiana numeru str. 40
 # Zmiana abonamentu str. 40
 # Roaming str. 41
 # Sprawdzanie stanu konta str. 42
 # Zastrzeganie karty SIM str. 42
 # Ważne telefony str. 43

Katalog FM GROUP Mobile nie jest ofertą w rozumieniu prawa cywilnego, a jedynie zaproszeniem do zawarcia umowy.
Podane w katalogu ceny są cenami brutto i zawierają podatek VAT. 
Podane w katalogu stawki dotyczą usług świadczonych na terenie Polski. Cennik usług poza granicami Polski jest dostępny na stronie www.fmgroupmobile.pl.
Katalog został przygotowany w oparciu o informacje FM GROUP Mobile Sp. z o.o. Informacje dotyczące poszczególnych modeli telefonów (w tym zdjęcia  
i opisy) zostały przygotowane w oparciu o materiały marketingowe otrzymane od producentów telefonów lub ich autoryzowanych przedstawicieli handlowych 
na terenie RP. 
Przez pojęcie „numery stacjonarne” rozumie się numery telefonii stacjonarnej na terenie Polski, z wyjątkiem numerów Premium (numerów specjalnych, 
rozpoczynających się od 0 700). Przez pojęcie „SMS” rozumie się krótkie wiadomości tekstowe wysyłane na numery telefonii komórkowej użytkowników  
z Polski, z wyjątkiem SMS-ów Premium (wysyłanych na numery specjalne, np. w konkursach telewizyjnych).
Przeniesienie dotychczasowego numeru telefonu od innego operatora telefonii komórkowej do sieci FM GROUP Mobile jest możliwe jedynie w przypadku 
spełnienia wszystkich warunków formalnych przewidzianych przepisami prawa telekomunikacyjnego.
Katalog produktów FM GROUP Mobile obowiązuje od 5 października 2009 r.

Współczesnym światem rządzą informacje. Bądź pierwszym, który ma do nich 
szybki dostęp!

Zauważ, że wszystkie ceny podane w katalogu są cenami brutto  
(uwzględniają podatek VAT). 

Witaj w FM GROUP Mobile
32 www.fmgroupmobile.pl



*     Usługa dostępna od grudnia 2009 r. 
**   Z usługi abonamentowej mogą korzystać wyłącznie Dystrybutorzy FM GROUP Polska.
*** Uwaga! Jeśli nie zdecydujesz się na rejestrację karty w Biurze Obsługi Klienta FM GROUP Mobile,  
       nie będziesz mógł skorzystać z opcji jej zastrzeżenia w przypadku zgubienia/kradzieży telefonu lub karty SIM.

za SMS do wszystkich sieci 0,15 
PLN

Twoje korzyści:
 # Jedna stała stawka za rozmowy i SMS-y do wszystkich sieci.
 # Proste doładowania poprzez stronę internetową www.fmgroupmobile.pl 

 oraz za pomocą karty-zdrapki lub kodu doładowania.
 # Możesz zachować dotychczasowy numer telefonu* lub wybrać nowy.
 # W każdej chwili możesz przejść na abonament, bez konieczności zmiany karty.**
 # Na terenie Polski korzystasz z naliczania sekundowego już od pierwszej sekundy  

 rozmowy.
 # Prowadzisz rozmowy międzynarodowe, korzystasz z roamingu.*
 # Nie podpisujesz żadnych umów, zachowujesz anonimowość.***

Karty pre-paid umożliwiają korzystanie z telefonu bez stałego abonamentu, rachunków, 
podpisywania umów. Zasilasz kartę i wydajesz środki na rozmowy i SMS-y. 
Potem ponownie doładowujesz konto telefonu.

Usługa jest dostępna dla wszystkich klientów oraz dla Dystrybutorów 
FM GROUP Polska.

Koszt karty:
15 PLN
Kupując kartę, 
otrzymujesz 15 PLN  
na rozmowy i SMS-y, 
do wykorzystania 
przez 183 dni  
od momentu 
aktywacji karty.

Oferta pre-paid

Oferta na kartę

za minutę do wszystkich sieci0,29 
PLN

54

Jesteśmy w kontakcie

www.fmgroupmobile.pl
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* W sieci FM GROUP Mobile na terenie RP. Koszt połączenia z innych sieci w/g cenników poszczególnych operatorów.

Karta-zdrapka:

Kwota doładowania 20 PLN 30 PLN 50 PLN 100 PLN

Czas na wykorzystanie
doładowania 31 dni 45 dni 123 dni 183 dni

Kod doładowania lub zasilenie konta on-line:

Kwota 
doładowania 
zaokrąglona 
do pełnych 
złotówek 
w określonym 
przedziale

10-19 
PLN

20-29 
PLN

30-39 
PLN

40-49 
PLN

50-59 
PLN

60-69 
PLN

70-79 
PLN

80-89 
PLN

90-119
PLN

120
PLN

Czas na 
wykorzystanie 
doładowania

15
dni

31
dni

45
dni

92
dni

123
dni

153
dni

163
dni

173
dni

183
dni

366
dni

(w przypadku 
doładowania  

on-line: 120 PLN 
i powyżej)

 # wpisując kod  *222*kod doładowania#   i akceptując klawiszem dzwonienia  
  Ta opcja jest bezpłatna;

 # dzwoniąc pod numer +48 727 900 200 (Automatyczne Biuro Obsługi Klienta)  
 i postępując zgodnie z instrukcjami lektora. Koszt połączenia: 1 PLN*, bez względu  
 na długość rozmowy.

Zasilając konto za pomocą karty-zdrapki masz do wyboru doładowania o wartości:
20 PLN, 30 PLN, 50 PLN i 100 PLN. 
Doładowując konto za pomocą kodu doładowania możesz wybrać dowolną kwotę:
od 10 PLN do 120 PLN zaokrągloną do pełnych złotówek.

 # wchodząc w zakładkę „Doładuj konto” i postępując zgodnie z instrukcjami podanymi  
 na stronie. Możesz skorzystać z opcji elektronicznego przelewu bankowego lub  
 zapłacić kartą kredytową.

On-line możesz zasilić konto dowolną kwotą od 10 PLN wzwyż zaokrągloną do 
pełnych złotówek.

W FM GROUP Mobile oferujemy Ci proste doładowania konta w telefonie na kartę.

kupując kod doładowania lub kartę-zdrapkę i wybierając jedno z poniższych 
rozwiązań:

przez stronę www.fmgroupmobile.pl

Konto możesz doładować na kilka sposobów:

O doładowaniu swojego konta zostaniesz w ciągu kilku minut poinformowany 
SMS-em.

Kod doładowania – unikalny 12-cyfrowy numer. Użyty zgodnie z instrukcją sprawi, 
że na koncie Twojego telefonu pojawią się środki na wykonywanie połączeń i wysyłanie 
wiadomości. Możesz go kupić np. w formie karty-zdrapki.

Karta-zdrapka – karta o wybranej przez Ciebie wartości (20, 30, 50, 100 PLN), zawierająca unikalny 
12-cyfrowy kod doładowania. Aby doładować konto, musisz zdrapać pasek, pod którym znajduje 
się kod, a następnie wpisać kod w swoim telefonie zgodnie z instrukcją zamieszczoną powyżej 
lub opisem na karcie-zdrapce. Na koncie Twojego telefonu pojawi się kwota równa wartości 
doładowania, którą możesz wykorzystać na wykonywanie połączeń i wysyłanie wiadomości.

Przez podany powyżej czas możesz wykonywać połączenia i wysyłać SMS-y. 

Przez 6 miesięcy po upływie tego terminu lub wykorzystaniu doładowania możesz jeszcze 
odbierać połączenia przychodzące, SMS-y i korzystać z innych usług przychodzących, jednak  
nie możesz dzwonić i wysyłać SMS-ów. Jeśli nie doładujesz konta przez 6 miesięcy po czasie  
na wykorzystanie kwoty doładowania, Twój numer telefonu oraz karta SIM zostaną zablokowane.

W zależności od kwoty przeznaczonej przez Ciebie na doładowanie konta, możesz korzystać 
z usług telekomunikacyjnych przez wyznaczony okres:

Doładowanie konta Ważność doładowania

Jesteśmy w kontakcie

www.fmgroupmobile.pl



*       Cennik pozostałych usług dostępny jest na stronie www.fmgroupmobile.pl
**     Opłata za każdy Numer VIP: 1 PLN/miesiąc.
***   W sieci FM GROUP Mobile na terenie RP. Koszt połączenia z innych sieci w/g cenników poszczególnych operatorów.
**** Jeśli chcesz zostać Członkiem Klubu FM GROUP i skorzystać z usług abonamentowych FM GROUP Mobile, 
        skontaktuj się ze swoim Dystrybutorem i poproś go o przedstawienie warunków współpracy z FM GROUP Polska.

* Usługa dostępna od grudnia 2009 r. 

Abonament Mobile 
25

Mobile 
45

Mobile 
65

Mobile 
85

Mobile 
100

Mobile 
150

Mobile 
200

Liczba minut/SMS-ów lub 
MMS-ów wewnątrz sieci  
i na telefony stacjonarne

71/250 128/450 203/650 265/850 322/1000 483/1500 645/2000

Liczba minut/SMS-ów 
lub MMS-ów do innych 

operatorów (oprócz Play  
i Polsatu Cyfrowego)*

50/166 90/300 141/433 184/566 250/666 375/1000 500/1333

Maksymalna liczba Numerów 
VIP** 10 15 20

Abonament Mobile 
25

Mobile 
45

Mobile 
65

Mobile 
85

Mobile 
100

Mobile 
150

Mobile 
200

Minuta 
połączenia po 
wykorzystaniu 

limitu 
abonamentu

wewnątrz sieci 
i na telefony 
stacjonarne

0,29 PLN 0,27 PLN 0,25 PLN

do innych 
operatorów 
(oprócz Play 

i Polsatu 
Cyfrowego)*

0,33 PLN 0,29 PLN 0,27 PLN

Koszt jednego 
SMS-a lub 
MMS-a po 

wykorzystaniu 
limitu 

abonamentu

wewnątrz sieci 
i na telefony 
stacjonarne

0,10 PLN

do innych 
operatorów 
(oprócz Play 

i Polsatu 
Cyfrowego)*

0,15 PLN

Twoje korzyści:

 # Wybierasz abonament, który najlepiej odpowiada Twoim potrzebom oraz jeden 
 z nowoczesnych, funkcjonalnych telefonów.

 # Bez względu na to, czy prowadzisz firmę, czy korzystasz z telefonu prywatnie, 
 otrzymujesz taki sam, atrakcyjny wybór abonamentów i telefonów.

 # Możesz zachować dotychczasowy numer telefonu* lub wybrać nowy.

 # Korzystasz z preferencyjnych stawek za połączenia wewnątrz sieci FM GROUP Mobile  
  oraz na telefony stacjonarne.

 # Możesz jeszcze taniej rozmawiać z wybranymi osobami dzięki opcji Numery VIP.  
 Minuta połączenia kosztuje Cię tylko 0,12 PLN! Liczba Numerów VIP zależy od wybranego  
 przez Ciebie abonamentu. 

 # Na terenie Polski korzystasz z naliczania sekundowego już od pierwszej sekundy rozmowy.

 # Prowadzisz rozmowy międzynarodowe, korzystasz z roamingu.

 # W FM GROUP Mobile w nazwie taryfy zawarta jest rzeczywista kwota, którą możesz   
 wykorzystać na usługi telekomunikacyjne.  
 Na przykład: w abonamencie Mobile 25 masz 25 PLN na rozmowy, SMS-y i MMS-y.

 # Nie musisz się ograniczać tylko do jednej umowy abonamentowej. Możesz podpisać   
 kilka umów, a z usług telekomunikacyjnych będą korzystać również np. Twoi bliscy  
 lub współpracownicy.

Cena brutto taryfy podana jest w nazwie abonamentu.

W abonamencie niewykorzystane minuty przechodzą na następny miesiąc  
i zostaną zużytkowane w pierwszej kolejności.

Koszt karty SIM, 15 PLN, zostanie odliczony od pierwszej faktury, wystawionej przez 
FM GROUP Mobile.

Czas trwania umowy: 24 lub 36 miesięcy (z możliwością przedłużenia).

Usługi abonamentowe są dostępne wyłącznie dla Członków Klubu FM GROUP 
(także dla Dystrybutorów posiadających status Odbiorcy).****

Jeśli Twój telefon nie jest skonfigurowany do wysyłania MMS-ów, pobierz 
właściwe ustawienia ze strony www.fmgroupmobile.pl  lub zadzwoń
pod numer +48 727 900 900 (Biuro Obsługi Klienta). 
Koszt połaczenia: 1 PLN***, bez względu na długość rozmowy.

Oferta abonamentowa

Abonament z telefonem

Jesteśmy w kontakcie

www.fmgroupmobile.pl 98
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*       Cennik pozostałych usług dostępny jest na stronie www.fmgroupmobile.pl
**     Opłata za każdy Numer VIP: 1 PLN/miesiąc.
***   W sieci FM GROUP Mobile na terenie RP. Koszt połączenia z innych sieci w/g cenników poszczególnych operatorów.
**** Jeśli chcesz zostać Członkiem Klubu FM GROUP i skorzystać z usług abonamentowych FM GROUP Mobile, 
        skontaktuj się ze swoim Dystrybutorem i poproś go o przedstawienie warunków współpracy z FM GROUP Polska.

Abonament
Mobile 

Free
25

Mobile 
Free
45

Mobile 
Free
65

Mobile 
Free
85

Mobile 
Free 
100

Mobile 
Free 
150

Mobile 
Free 
200

Liczba minut/SMS-ów lub 
MMS-ów wewnątrz sieci  
i na telefony stacjonarne

86/250 155/450 240/650 314/850 400/1000 600/1500 800/2000

Liczba minut/SMS-ów 
lub MMS-ów do innych 

operatorów (oprócz Play  
i Polsatu Cyfrowego)*

75/166 136/300 224/433 293/566 370/666 555/1000 740/1333

Maksymalna liczba Numerów 
VIP** 10 15 20

Abonament
Mobile 

Free
25

Mobile 
Free
45

Mobile 
Free
65

Mobile 
Free
85

Mobile 
Free 
100

Mobile 
Free
150

Mobile 
Free 
200

Minuta 
połączenia po 
wykorzystaniu 

limitu 
abonamentu

wewnątrz sieci 
i na telefony 
stacjonarne

0,29 PLN 0,27 PLN 0,25 PLN

do innych 
operatorów 
(oprócz Play 

i Polsatu 
Cyfrowego)*

0,33 PLN 0,29 PLN 0,27 PLN

Koszt jednego 
SMS-a lub 
MMS-a po 

wykorzystaniu 
limitu 

abonamentu

wewnątrz sieci 
i na telefony 
stacjonarne

0,10 PLN

do innych 
operatorów 
(oprócz Play 

i Polsatu 
Cyfrowego)*

0,15 PLN

Twoje korzyści:

 # Masz do wykorzystania więcej minut niż w abonamencie z telefonem, dzięki czemu  
 Twoje stawki za połączenia w abonamencie są niezwykle atrakcyjne.

 # Korzystasz z innych zalet umowy abonamentowej, takich jak Numery VIP, z którymi 
 minuta połączenia kosztuje Cię jedynie 0,12 PLN! 

 # Podpisujesz umowę tylko na 12 miesięcy. Jeśli zostaniesz z nami dłużej, to z powodu  
 korzystnej oferty, a nie dlatego, że wiąże Cię długoterminowa umowa.

 # Jeśli nie chcesz korzystać z dotychczasowego aparatu telefonicznego, możesz kupić
 jeden z modeli dostępnych w atrakcyjnej ofercie FM GROUP Mobile.

 # Nie musisz się ograniczać tylko do jednej umowy abonamentowej. Możesz podpisać  
 kilka umów, a z usług telekomunikacyjnych będą korzystać również np. Twoi bliscy  
 lub współpracownicy.

Cena brutto taryfy podana jest w nazwie abonamentu.

W abonamencie niewykorzystane minuty przechodzą na następny miesiąc  
i zostaną zużytkowane w pierwszej kolejności.

Koszt karty SIM, 15 PLN, zostanie odliczony od pierwszej faktury, wystawionej przez 
FM GROUP Mobile.

Czas trwania umowy: 12 miesięcy (z możliwością przedłużenia).

Usługi abonamentowe są dostępne wyłącznie dla Członków Klubu FM GROUP 
(także dla Dystrybutorów posiadających status Odbiorcy).****

Jeśli Twój telefon nie jest skonfigurowany do wysyłania MMS-ów, pobierz 
właściwe ustawienia ze strony www.fmgroupmobile.pl  lub zadzwoń
pod numer +48 727 900 900 (Biuro Obsługi Klienta). 
Koszt połaczenia: 1 PLN***, bez względu na długość rozmowy.

Abonament bez telefonu

Oferta abonamentowa

Jesteśmy w kontakcie

www.fmgroupmobile.pl



* W sieci FM GROUP Mobile na terenie RP. Koszt połączenia z innych sieci w/g cenników poszczególnych operatorów.

* Opłata za każdy Numer VIP: 1 PLN/miesiąc.

Abonament

Mobile 
25
lub

Mobile 
Free

25

Mobile 
45
lub

Mobile 
Free

45

Mobile 
65
lub

Mobile 
Free

65

Mobile 
85
lub

Mobile 
Free

85

Mobile 
100
lub

Mobile 
Free
100

Mobile 
150
lub

Mobile 
Free
150

Mobile 
200
lub

Mobile 
Free
200

Maksymalna liczba Numerów 
VIP* 10 15 20

Koszt za minutę połączenia 0,12 PLN

Liczba Numerów VIP zależy od wybranego przez Ciebie abonamentu:

Pod hasłem VIP kryją się bardzo ważne dla Ciebie osoby.  To Twoja rodzina, 
przyjaciele, współpracownicy. Doskonale rozumiemy, że chcesz być z nimi w stałym 
kontakcie. Dlatego w ofercie Numery VIP wybierasz aż do 20 numerów, 
z których użytkownikami rozmawiasz taniej!

Jako Numer VIP możesz wybrać numer w sieci FM GROUP Mobile lub numer 
telefonu stacjonarnego.

 # dodajesz numer telefonu do listy Numerów VIP wpisując kod:  
  *888*1*48numer telefonu#  i akceptując klawiszem dzwonienia 

      Przykład: Jeśli chcesz dodać do listy Numerów VIP numer telefonu 0 727 900 032,       
      wpisujesz kod: *888*1*48727900032# i akceptujesz klawiszem dzwonienia.

 # usuwasz numer telefonu z listy Numerów VIP wpisując kod:
   *888*2*48numer telefonu#  i akceptując klawiszem dzwonienia 

 # sprawdzasz swoją listę Numerów VIP wpisując kod:
  *888*0#  i akceptując klawiszem dzwonienia

samodzielnie wpisując kody w swoim telefonie:

dzwoniąc pod numer +48 727 900 200 (Automatyczne Biuro Obsługi Klienta)  
i postępując zgodnie z instrukcjami lektora.  
Koszt połączenia: 1 PLN*, bez względu na długość rozmowy;

przez stronę internetową  www.fmgroupmobile.pl

Możesz dodawać lub usuwać Numery VIP na kilka sposobów:

Opłata za aktywację (1 PLN) obejmuje pierwszy miesiąc użytkowania Numeru VIP. 
Usuwanie Numerów VIP jest bezpłatne.

Numery VIP
Dodawanie/usuwanie 
Numerów VIP

1312 www.fmgroupmobile.pl
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* Uwaga! Szczegółowe informacje na stronie FM  GROUP Polska w „Strefie dla Dystrybutora”. Jeśli wyczerpiesz limit wydatków, nie będziesz mógł doładowywać kart pre-paid swoich  
   klientów za pomocą kodów generowanych w Twoim telefonie. 

*     Żeby skorzystać z usługi, musisz posiadać model telefonu z możliwością dostępu do Internetu (patrz tabele „Porównanie modeli telefonów”, str. 34-39).
**   Lista stron FM GROUP podana jest na stronie internetowej www.fmgroupmobile.pl
*** W sieci FM GROUP Mobile na terenie RP. Koszt połączenia z innych sieci w/g cenników poszczególnych operatorów.

Dostęp do stron internetowych FM GROUP (w tym 
do oficjalnych stron Dystrybutorów FM GROUP) 

oraz poczty obsługiwanej przez FM GROUP**
0,03 PLN/100 kB

Dostęp do pozostałych stron internetowych 0,06 PLN/100 kB

Transmisja danych:

Cennik usług poza granicami Polski dostępny jest na stronie www.fmgroupmobile.pl 
Przed skorzystaniem z usługi zapoznaj się z cennikiem.

W FM GROUP Mobile sam kontrolujesz swoje wydatki!  Dla bezpieczeństwa Twojego 
domowego i firmowego budżetu wprowadziliśmy limit środków, z których możesz 
korzystać w każdym okresie rozliczeniowym.

Twoje korzyści:

 # Domyślnie ustawiony limit wydatków stanowi 10-krotność abonamentu. 
 Na przykład przy abonamencie Mobile 150 Twój limit wydatków wynosi 1500 PLN.  
 Po jego wyczerpaniu rozmowy zostaną zablokowane do końca okresu rozliczeniowego. 

 # Gdy zbliżysz się do osiągnięcia limitu, zostaniesz o tym poinformowany SMS-em.

 # Możesz samodzielnie zmniejszyć swój limit wydatków na stronie internetowej 
 www.fmgroupmobile.pl

 # Kontrola wydatków to doskonałe rozwiązanie dla Twojego dziecka! Ustal limit środków,  
 jakie może przeznaczyć na rozmowy w każdym miesiącu. Nie zaskoczy Cię wysokość  
 rachunku.

 # W przypadku, gdy Twój telefon trafi w niepowołane ręce, masz pewność, 
 że Twój rachunek nie przekroczy wyznaczonej kwoty.

 # Jeśli Twój limit wydatków został wyczerpany, a chcesz rozmawiać dłużej, możesz  
 doładować swoje konto w ten sam sposób, jak w ofercie na kartę (szczegóły  
 na str. 6-7). Pozwoli Ci to ponownie wykonywać połączenia oraz korzystać  
 z pozostałych usług wychodzących.* Niewykorzystana kwota z Twojego doładowania  
 pre-paid zostanie odliczona od faktury wystawionej przez FM GROUP Mobile. Stawka  
 za połączenia wykonane po zasileniu konta przeliczna jest według obowiązującej Cię  
 taryfy abonamentowej (patrz str. 9 i 11). 

Twoje korzyści:

 # Atrakcyjny cenowo dostęp do Internetu w telefonie.*

 # Płacisz tylko za ilość przesłanych danych, bez konieczności ponoszenia stałej opłaty  
 miesięcznej za korzystanie z Internetu.

 # Specjalna, niezwykle korzystna stawka za dostęp do stron FM GROUP.

 # Możesz łatwo sprawdzić w Internecie wielkość swojej struktury, zdobyć informacje  
 o produktach i składać zamówienia.

W każdej chwili możesz samodzielnie sprawdzić stan swojego konta i wysokość 
rachunku. 
Zrobisz to wpisując w telefonie kod:   *111#   i akceptując klawiszem dzwonienia            
Ta opcja jest bezpłatna.

W ofercie abonamentowej możesz korzystać z dostępu do Internetu w telefonie.

Jeśli Twój telefon nie jest skonfigurowany do pracy w Internecie, pobierz 
właściwe ustawienia ze strony www.fmgroupmobile.pl  lub zadzwoń
pod numer +48 727 900 900 (Biuro Obsługi Klienta). 
Koszt połaczenia: 1 PLN***, bez względu na długość rozmowy.

Kontrola wydatków

Internet w telefonie

Sprawdzanie wysokości 
wydatków
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Na następnych stronach prezentujemy ponad 40 modeli nowoczesnych, 
funkcjonalnych aparatów telefonicznych. Wszystkie modele możesz nabyć oddzielnie 
(nie wykupując żadnej usługi w FM GROUP Mobile) lub w ofercie abonamentowej.*

Wiemy, że lubisz rzeczy idealnie dopasowane do Twoich potrzeb. Dlatego w ofercie  
FM GROUP Mobile znajdziesz zarówno telefony będące narzędziem pracy, jak i rozrywki. 

 # Jeśli dużo pracujesz, przyda Ci się telefon z edytorem dokumentów, przednią kamerą  
 do prowadzenia wideokonferencji, poleceniami głosowymi. Najlepiej wyposażony  
 w wygodny wyświetlacz dotykowy i pełną klawiaturę. 

 # Jeśli korzystasz z telefonu głównie w czasie wolnym, wybierz model z takimi  
 funkcjami jak aparat fotograficzny o wysokiej rozdzielczości, odtwarzacz muzyki,  
 nagrywanie wideo, czy wyjście TV. Przyda się też pojemna pamięć, abyś mógł  
 swobodnie realizować swoje hobby. 

 # Dużo podróżujesz? Przyda Ci się telefon z GPS, kompasem i latarką.

 #W FM GROUP Mobile znajdziesz także modele odpowiadające potrzebom 
 Twoich najbliższych: bezpieczny telefon dla dziecka, modny model dla nastolatka 
 i wygodny dla seniora.

Telefony nie są zabezpieczone sim-lockiem.

Posiada Certyfikat UKE w kategorii 
„Bezpieczny Telefon”

 # Telefon dla dzieci w wieku od 4 do 8 lat
 # Prosty w obsłudze, wygodny i bezpieczny
 # Pełna kontrola rodzicielska połączeń
 # Przycisk „SOS”
 # Funkcja „Dotarłem” i monitoring otoczenia

Aparaty telefoniczne

Wybierz model dla siebie!

Fonek

w abonamencie od 1 PLN
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 # Aparat fotograficzny 5 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM
 # Nawigacja GPS
 # Bluetooth
 # Dotykowy wyświetlacz
 # Czujnik ruchu
 # Model dostępny na życzenie

 # Aparat fotograficzny 5 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM
 # Nawigacja GPS
 # Bluetooth
 # Dotykowy wyświetlacz
 # Czujnik ruchu
 # Karta microSD 8 GB w zestawie
 # Model dostępny na życzenie

 # Aparat  
 fotograficzny 5 Mpix

 # Odtwarzacz mp3  
 i wideo

 # Nawigacja GPS
 # Bluetooth
 # Dotykowy wyświetlacz
 # Czujnik ruchu

 # Aparat fotograficzny 3,2 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Wyjście TV
 # Nawigacja GPS
 # Bluetooth
 # Dotykowy wyświetlacz
 # Pełna klawiatura
 # Czujnik ruchu

 HTC Touch Diamond 2

 HTC Hero

 HTC Touch Pro 2 HTC Touch HD
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 # Aparat fotograficzny 5 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM
 # Nawigacja GPS z funkcją A-GPS
 # Bluetooth
 # Dotykowy wyświetlacz
 # Czujnik ruchu
 # Model dostępny na życzenie

 # Aparat fotograficzny 2 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM
 # Bluetooth
 # Pełna klawiatura
 # Młodzieżowy design
 # Model dostępny na życzenie

 # Aparat fotograficzny 3 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM z funkcją RDS
 # Bluetooth
 # Dotykowy wyświetlacz
 # Czujnik ruchu

 # Głośny dzwonek
 # Przycisk „SOS”
 # Radio FM
 # Budzik
 # Latarka
 # Model dostępny na życzenie # Prosty w obsłudze, duża czcionka, podświetlane przyciski 

Telefon dla seniorów

 # Aparat fotograficzny 5 Mpix  
 z funkcją skanowania

 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM z funkcją RDS
 # Bluetooth
 # Dotykowy panel nawigacyjny
 # Model dostępny od 20 października 2009 r.

w abonamencie od 1 PLNw abonamencie od 1 PLN

w abonamencie od 1 PLN

w abonamencie od 1 PLN

w abonamencie od 1 PLN

 LG GT505  LG KP500 Cookie 

 LG BL20 Chocolate

 LG GW300

 Maxcom MM400BB
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 # Prosty w obsłudze
 # Klasyczny design
 # Dzwonki polifoniczne
 # Tryb głośnomówiący
 # Kompozytor
 # Latarka
 # Model dostępny na życzenie

 # Aparat fotograficzny VGA
 # Radio FM
 # Dzwonki polifoniczne
 # Tryb głośnomówiący
 # Dyktafon

 # Aparat fotograficzny 2 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM z funkcją RDS
 # Bluetooth
 # Dyktafon

 # Aparat fotograficzny 2 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM z funkcją RDS
 # Specjalne klawisze muzyczne
 # Bluetooth
 # Karta microSD 1 GB w zestawie

 # Aparat fotograficzny 3,2 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM z funkcją RDS
 # Nawigacja GPS
 # Bluetooth
 # Dotykowy wyświetlacz
 # Akcelerometr (automatyczna rotacja obrazu)
 # Karta microSD 8 GB w zestawie

w abonamencie od 1 PLN

w abonamencie od 1 PLN w abonamencie od 1 PLN

w abonamencie od 1 PLN

 Nokia 1208  Nokia 2330 classic

 Nokia 2700 classic

 Nokia 5800 XpressMusic

 Nokia 5130 XpressMusic

w abonamencie od 1 PLN
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 # Aparat fotograficzny 5 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM z funkcją RDS
 # Bluetooth
 # Karta microSD 1 GB w zestawie
 # Model dostępny na życzenie

 # Aparat fotograficzny 1,3 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM z funkcją RDS
 # Bluetooth
 # Dzwonki polifoniczne
 # Model dostępny na życzenie

 # Aparat fotograficzny 3,2 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM z funkcją RDS
 # Bluetooth
 # Karta microSD 1 GB w zestawie

 # Aparat fotograficzny 3,2 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM z funkcją RDS
 # Bluetooth
 # Dzwonki polifoniczne
 # Karta microSD 512 MB w zestawie
 # Model dostępny na życzenie

 # Aparat fotograficzny 5 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Bluetooth
 # Nawigacja GPS z A-GPS
 # Karta microSD 1 GB w zestawie
 # Model dostępny na życzenie

w abonamencie od 1 PLN

 Nokia 7100 Supernova

w abonamencie od 1 PLNw abonamencie od 1 PLN

w abonamencie od 1 PLN

 Nokia 6303 classic 

 Nokia 6600i slide  Nokia 6700 classic

 Nokia 7610 Supernova

w abonamencie od 1 PLN
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 # Aparat fotograficzny 3,2 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM
 # Nawigacja GPS
 # Bluetooth
 # Pełna klawiatura

 # Aparat fotograficzny 3,2 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM z funkcją RDS
 # Nawigacja GPS z A-GPS i kompasem
 # Bluetooth
 # Dyktafon

 # Aparat fotograficzny 3,2 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM z funkcją RDS
 # Nawigacja GPS z A-GPS
 # Bluetooth
 # Model dostępny na życzenie

 # Aparat fotograficzny 3,2 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM z funkcją RDS
 # Nawigacja GPS z A-GPS
 # Bluetooth
 # Pełna klawiatura
 # Model dostępny na życzenie

 # Aparat fotograficzny 5 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM z funkcją RDS
 # Nawigacja GPS z funkcją A-GPS
 # Bluetooth
 # Dotykowy wyświetlacz
 # Akcelerometr (automatyczna rotacja obrazu)
 # Pełna klawiatura
 # Model dostępny na życzenie

 Nokia E52  Nokia E75

 Nokia E66  Nokia N97 Nokia E71 

w abonamencie od 1 PLN

w abonamencie od 1 PLN w abonamencie od 1 PLN
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 # Prosty w obsłudze
 # Klasyczny design
 # Dzwonki polifoniczne
 # Tryb głośnomówiący
 # Latarka
 # Mobile Tracker
 # Model dostępny na życzenie

 # Obsługa dwóch kart SIM jednocześnie  
 (Dual-SIM) 

 # Aparat fotograficzny 1,3 Mpix
 # Odtwarzacz mp3
 # Radio FM
 # Bluetooth
 # Model dostępny na życzenie

 # Aparat fotograficzny 8 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM z funkcją RDS
 # Odbiornik GPS
 # Wyjście TV
 # Dotykowy wyświetlacz
 # Czujnik ruchu
 # Funkcja Push e-mail
 # 8 GB pamięci wewnętrznej

 # Aparat fotograficzny 5 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM z funkcją RDS
 # Odbiornik GPS z funkcją A-GPS
 # Bluetooth
 # Czujnik ruchu

 # Aparat fotograficzny 2 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM
 # Dotykowy wyświetlacz
 # Bluetooth
 # Młodzieżowy wygląd menu
 # Wymienne kolorowe tyły obudowy
 # Model dostępny od 20 października 2009 r.

w abonamencie od 1 PLN w abonamencie od 1 PLN

w abonamencie od 1 PLN

w abonamencie od 1 PLN

 Samsung E1080

 Samsung i8910            
Omnia HD

 Samsung C5212 
Duoz Light

 Samsung S3650 Corby

 Samsung S7220
Ultra Classic
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 # Aparat fotograficzny VGA
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM
 # Bluetooth
 # Dzwonki polifoniczne

 # Aparat fotograficzny 1,3 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM
 # Bluetooth
 # Mobile Tracker
 # Model dostępny na życzenie

 # Aparat fotograficzny 3,2 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM z funkcją RDS
 # Bluetooth
 # Dotykowy wyświetlacz
 # Czujnik ruchu

 # Aparat fotograficzny 3,2 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM z funkcją RDS
 # Bluetooth
 # Akcelerometr (automatyczna   

 rotacja obrazu)

 # Aparat fotograficzny 8,1 Mpix
 # Walkman™ 
 # Odtwarzacz wideo
 # Radio FM z funkcją RDS
 # Nawigacja GPS z funkcją A-GPS
 # Bluetooth
 # Karta Memory Stick Micro™ 8 GB w zestawie
 # Model dostępny na życzenie

 # Aparat fotograficzny 1,3 Mpix
 # Odtwarzacz mp3
 # Radio FM z funkcją RDS
 # Bluetooth
 # Dzwonki polifoniczne

w abonamencie od 1 PLN w abonamencie od 1 PLN

w abonamencie od 1 PLNw abonamencie od 1 PLN

 Samsung C3050  Samsung C3060  Sony Ericsson C510

 Sony Ericsson W995  Samsung S3600 
Clifford

 Samsung S5230 
Avila

w abonamencie od 1 PLN
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 # Aparat fotograficzny 5 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM z funkcją RDS
 # Bluetooth
 # Gry 3D
 # Kompozytor

 # Aparat fotograficzny 2 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM
 # Bluetooth
 # Dzwonki polifoniczne
 # Latarka

 # Aparat fotograficzny 3,2 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM z funkcją RDS
 # Nawigacja GPS z funkcją A-GPS
 # Bluetooth
 # Dotykowy wyświetlacz
 # Pełna klawiatura
 # Model dostępny na życzenie

 # Aparat fotograficzny 8,1 Mpix
 # Odtwarzacz mp3 i wideo
 # Radio FM z funkcją RDS
 # Nawigacja GPS z funkcją A-GPS
 # Bluetooth
 # Wyjście TV
 # Gry 3D
 # Karta Memory Stick Micro™ 2 GB w zestawie 
 # Model dostępny na życzenie

 # Aparat fotograficzny 2 Mpix
 # Walkman™ 
 # Odtwarzacz wideo
 # Radio FM z funkcją RDS
 # Bluetooth
 # Karta Memory Stick Micro™ 1 GB w zestawie

w abonamencie od 1 PLNw abonamencie od 1 PLN

 Sony Ericsson S312 
Dawn

 Sony Ericsson C905

 Sony Ericsson W395

 Sony Ericsson Xperia X1

 Sony Ericsson C902
w abonamencie od 1 PLN
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Model Wymiary (mm) Waga (g)
Pojemność 

baterii
(mAh)

Czas 
czuwania 

(h)

Czas 
rozmów 

(min)
Sieć Aparat

fotograficzny
Transmisja 

danych Wyświetlacz Multimedia Pamięć Dodatkowe 
informacje

 Fonek  81 x 44 x 15 51 680 120 600 GSM 900, 1800 — — 0,8” — —
Przycisk „SOS”, 

zegarek,
datownik, stoper, 
2 gry (Tetris, Wąż)

 Maxcom 
MM400BB 103 x 49 x 15 80 950 250 240 GSM 900, 1800 — — 128 x 64 px Radio FM —

Przycisk „SOS”, 
zegarek, tryb 

głośnomówiący, 
podświetlane 

klawisze, latarka

 HTC 
Touch Diamond 2 108 x 53 x 14 117,5 1100 360 340

GSM 850, 900, 
1800, 1900, 

UMTS, 
WCDMA 2100

5 Mpix, autofocus 
+ przednia kamera  
do połączeń wideo

Bluetooth, WiFi, USB, 
GPRS, EDGE, HSDPA

Dotykowy, 3,2”, 
480 x 800 px, 

65 tys. kolorów

Odtwarzacz mp3, 
odtwarzacz wideo, 

radio FM

288 MB RAM, 
512 MB ROM 

+ czytnik microSD

GPS, czujnik ruchu, 
dostęp do poczty 

e-mail, pakiet Mobile 
Office

 HTC Touch HD 115 x 63 x 12 146 1350 390 310
GSM 850, 900, 

1800, 1900, 
UMTS, 

WCDMA 2100

5 Mpix, autofocus  
+ przednia kamera  
do połączeń wideo

Bluetooth,  WiFi, USB, 
GPRS, EDGE, HSDPA

Dotykowy, 3,8”, 
480 x 800 px,

65 tys. kolorów
Odtwarzacz mp3, 

radio FM

288 MB RAM, 
512 MB ROM 

+ karta microSD 8 GB 
w zestawie

GPS, czujnik ruchu, 
dostęp do poczty 

e-mail, pakiet Mobile 
Office

 HTC Touch Pro 2 116 x 59 x 17 175 1500 450 270
GSM 850, 900, 

1800, 1900, UMTS, 
WCDMA 2100

3,2 Mpix Bluetooth,  WiFi, USB, 
GPRS, EDGE, HSDPA 

Dotykowy, 3,6”, 
480 x 800 px, 

65 tys. kolorów
Odtwarzacz mp3,  
odtwarzacz wideo

288 MB RAM,
512 MB ROM + czytnik 

microSD

GPS, czujnik ruchu, 
pełna klawiatura, 
wyjście TV, pakiet 

Mobile Office

 HTC Hero 112 x 56 x 14 135 1350 470 440
GSM 850, 900, 

1800, 1900, UMTS, 
WCDMA 2100

5 Mpix
Bluetooth,  WiFi, USB, 
mini USB, GPRS, EDGE, 

HSDPA

Dotykowy, 3,2”, 
320 x 480 px, 

65 tys. kolorów
Odtwarzacz mp3, 
odtwarzacz wideo

288 MB RAM,
512 MB ROM + czytnik 

microSD
GPS, czujnik ruchu, 
pakiet Quick Office

 LG GT505 107 x 54,5 x 12 98 1000 300 360
GSM 850, 900, 

1800, 1900, UMTS, 
WCDMA 2100 

5 Mpix, zoom x 4,  
autofocus, lampa 

błyskowa + przednia 
kamera do połączeń 

wideo

Bluetooth, WiFi, 
microUSB, GPRS, 

EDGE, UMTS,
HSDPA

 Dotykowy, 3”,
240 x 400 px, 

262 tys. kolorów

Odtwarzacz mp3, 
odtwarzanie 

i nagrywanie wideo,
radio FM

100 MB + czytnik 
microSD

GPS z funkcją A-GPS, 
czujnik ruchu,

wbudowany rysik, 
obsługa kart 

pamięci do 8 GB

 LG GW300 115,5 x 61 x 13 95 900 444 300 GSM 850, 900, 
1800, 1900 2 Mpix Bluetooth, microUSB, 

GPRS, EDGE
2,4”, 

240 x 320 px, 
262 tys. kolorów

Odtwarzacz mp3, 
odtwarzanie 

i nagrywanie wideo,
radio FM

15 MB + czytnik 
microSD

Pełna klawiatura, 
dyktafon, obsługa kart 

pamięci do 8 GB

 LG KP500 Cookie 106 x 55 x 12 89 900 350 210 GSM 850, 900, 
1800, 1900 3 Mpix Bluetooth, USB, 

GPRS, EDGE
Dotykowy, 3”, 
240 x 400 px, 

256 tys. kolorów

Odtwarzacz mp3, 
odtwarzacz wideo, 

radio FM z funkcją RDS
48 MB + czytnik 

microSD
Czujnik ruchu, 

dyktafon

 LG BL20 
Chocolate 107 x 51 x 12 119 900 450 360

GSM 850, 900, 
1800, 1900,  

WCDMA 900, 2100

5 Mpix, 
autofocus, funkcja 

skanowania

Bluetooth, 
microUSB, GPRS, 

EDGE, UMTS,
HSDPA

2,4”, 
240 x 320 px, 

262 tys. kolorów

Odtwarzacz mp3, 
odtwarzanie 

i nagrywanie wideo,
radio FM z funkcją RDS

6 MB + czytnik 
microSD

Widgety, 
obsługa kart 

pamięci do 8 GB

 Nokia 1208 102 x 44 x 17,5 77 700 365 420 GSM 900, 1800 — — 96 x 68 px, 
65 tys. kolorów — 4 MB Tryb głośnomówiący, 

latarka

 Nokia 2330 
classic 107 x 46 x 14 80 1020 528 240 GSM 900, 1800 VGA Bluetooth, GPRS 1,8”, 128 x 160 px, 

65 tys. kolorów Radio FM 32 MB Dzwoniki polifoniczne 
i mp3

 Nokia 2700 
classic 109 x 46 x 14 85 1020 288 360 GSM 850, 900, 

1800, 1900 2 Mpix Bluetooth, USB, GPRS 2”, 240 x 320 px, 
256 tys. kolorów

Odtwarzacz mp3, 
nagrywanie  

i odtwarzanie wideo, 
radio FM z funkcją RDS

32 MB + czytnik 
microSD

Dyktafon, polecenia 
głosowe

  Model dostępy na życzenie          W abonamencie od 1 PLN Informacje o dostępności wersji kolorystycznych aparatów telefonicznych znajdują się na stronie www.fmgroupmobile.pl

Porównanie modeli telefonów
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Porównanie modeli telefonów

Model Wymiary (mm) Waga (g)
Pojemność 

baterii
(mAh)

Czas 
czuwania 

(h)

Czas 
rozmów 

(min)
Sieć Aparat

fotograficzny
Transmisja 

danych Wyświetlacz Multimedia Pamięć Dodatkowe 
informacje

 Nokia 5130 
XpressMusic 107,5 x 47 x 15 88 1020 288 360 GSM 850, 900, 

1800, 1900 2 Mpix, zoom x 4 Bluetooth, USB, GPRS, 
EDGE, HSCSD

2”, 240 x 320 px, 
256 tys. kolorów

Odtwarzacz mp3, 
nagrywanie 

i odtwarzanie wideo, 
radio FM stereo 

z funkcją RDS

30 MB + karta 
microSD 1 GB 

w zestawie

Specjalne klawisze 
muzyczne, polecenia 

głosowe, cyfrowy 
mikrofon stereo, 
dzwonki wideo

 Nokia 5800 
XpressMusic  111 x 52 x 15,5 109 1320 406 528

GSM 850, 900, 
1800, 1900, 

UMTS

3,2 Mpix, zoom x 3, 
lampa błyskowa 

+ przednia kamera 
do połączeń wideo

Bluetooth, USB, GPRS, 
EDGE, HSDPA

Dotykowy, 3,2”, 
640 x 360 px, 

16 mln kolorów, 
trójwymiarowa 

grafika

Odtwarzacz mp3, 
nagrywanie

i odtwarzanie wideo, 
radio FM z funkcją RDS

81 MB + karta microSD 
8 GB

w zestawie

GPS, akcelerometr, 
pełna klawiatura, 

polecenia głosowe, 
głośniki stereo 

z dźwiękiem surround 

 Nokia 6303 
classic 109 x 46 x 12 96 1050 450 420 GSM 900, 

1800, 1900
3,2 Mpix, zoom x 8, 

lampa błyskowa
Bluetooth, USB, GPRS, 

EDGE
2,2”, 240 x 320 px, 
16,7 mln kolorów

Odtwarzacz mp3, 
nagrywanie 

i odtwarzanie wideo, 
radio FM stereo 

z funkcją RDS

17 MB + karta microSD 
1 GB 

w zestawie

Dzwonki wideo, 
polifoniczne i mp3, 
polecenia głosowe

 Nokia 6600i slide 93 x 45 x 14 110 1000 300 240
GSM 850, 900, 

1800, 1900, WCDMA 
850, 2100

5 Mpix, zoom x 8, 
lampa błyskowa

+ przednia kamera 
do połączeń wideo

Bluetooth, microUSB, 
GPRS, EDGE

2,2”, 240 x 320 px,
16,7 mln kolorów

Odtwarzacz mp3, 
nagrywanie 

i odtwarzanie wideo, 
radio FM z funkcją RDS

20 MB + karta 
microSD 1 GB 

w zestawie

Dzwonki wideo, mp3, 
AAC i polifoniczne, 
polecenia głosowe

 Nokia 6700 
classic 110 x 45 x 11 113 970 414 240 GSM 850, 900, 

1800, 1900
5 Mpix, lampa 

błyskowa
Bluetooth, microUSB, 

GPRS, EDGE
2,2”, 240 x 320 px,
16,7 mln kolorów

Odtwarzacz mp3, 
nagrywanie

i odtwarzanie wideo

45 MB + karta 
microSD 1 GB 

w zestawie

GPS z funkcją A-GPS, 
dzwonki wideo, 

mp3 i polifoniczne, 
polecenia głosowe

 Nokia 7100 
Supernova 98 x 48,5 x 15 103,5 860 360 210 GSM 900, 1800 1,3 Mpix Bluetooth, GPRS, 

EDGE
2”, 240 x 320 px, 
65 tys. kolorów

Odtwarzacz mp3, 
nagrywanie audycji 
z radia, odtwarzanie 

wideo, radio FM 
stereo z funkcją RDS

4 MB Dzwonki polifoniczne, 
dyktafon

 Nokia 7610 
Supernova 98 x 48 x 15 99 860 300 320 GSM 850, 900, 

1800, 1900 3,2 Mpix, autofocus Bluetooth, microUSB, 
GPRS, EDGE

2,2”, 240 x 320 px,
16,7 mln kolorów

Odtwarzacz mp3, 
nagrywanie 

i odtwarzanie wideo, 
radio FM z funkcją RDS

64 MB + karta 
microSD 512 MB 

w zestawie
Dzwonki polifoniczne

 Nokia E52 116 x 49 x 10 98 1500 672 480
GSM 850, 900, 1800, 

1900, 
UMTS, WCDMA

3,2 Mpix, lampa 
błyskowa + przednia 
kamera do połączeń 

wideo

Bluetooth, USB, GPRS, 
EDGE

2,4”, 240 x 320 px,
 16 mln kolorów 

Odtwarzacz mp3, 
nagrywanie 

i odtwarzanie wideo, 
radio FM z funkcją RDS

Karta microSD 1 GB 
Nokia wewnątrz 

urządzenia

GPS z funkcją 
A-GPS, kompas, 
rozbudowane 

polecenia głosowe, 
energooszczędność

 Nokia E66 107 x 49 x 13 121 1000 336 450
GSM 850, 900, 1800, 

1900, 
UMTS, WCDMA

3,2 Mpix, autofokus, 
zoom x 4 + przednia 
kamera do połączeń 

wideo

Bluetooth, microUSB, 
GPRS, EDGE, HSDPA, 

WLAN
2,4”, 240 x 320 px, 
16 mln kolorów

Odtwarzacz mp3, 
nagrywanie 

i odtwarzanie wideo, 
radio FM z funkcją RDS

110 MB + czytnik 
microSD

GPS z funkcją A-GPS, 
obsługa kart microSD 

do 8 GB

 Nokia E71 114 x 57 x 10 126 1500 408 630
GSM 850, 900, 1800, 

1900, 
UMTS, WCDMA

3,2 Mpix, autofocus
+ przednia kamera 
do połączeń wideo

Bluetooth, microUSB, 
GPRS, EDGE, HSDPA, 

WLAN
2,36”, 240 x 320 px, 

16 mln kolorów 

Odtwarzacz mp3, 
nagrywanie 

i odtwarzanie wideo, 
radio FM z funkcją RDS

110 MB + czytnik 
microSD

GPS z funkcją A-GPS, 
pełna klawiatura

 Nokia E75 112 x 50 x 14 139 1000 280 547
GSM 850, 900, 

1800, 1900, 
UMTS, WCDMA 900, 

1900, 2100

3,2 Mpix, zoom x 8, 
lampa błyskowa 

+ przednia kamera 
do połączeń wideo

Bluetooth, microUSB, 
GPRS, EDGE, HSDPA

2,4”, 240 x 320 px, 
16 mln kolorów

Odtwarzacz mp3, 
nagrywanie 

i odtwarzanie wideo, 
radio FM

50 MB + czytnik 
microSD

GPS, pełna klawiatura, 
tryb offline

 Nokia N97  117 x 55 x 16 150 1500 430 570
GSM 850, 900, 

1800, 1900, WCDMA 
900, 

1900, 2100

5 Mpix, zoom x 4, 
lampa błyskowa

+ przednia kamera 
do połączeń wideo

Bluetooth, microUSB, 
GPRS, EDGE, HSDPA, 

WLAN

Dotykowy, 3,5”, 
640 x 360 px, 

16,7 mln kolorów

Odtwarzacz mp3, 
nagrywanie 

i odtwarzanie wideo, 
radio FM z funkcją RDS

32 GB + czytnik 
microSD

GPS z funkcją A-GPS, 
pełna klawiatura, 

akcelerometr

 Samsung 
E1080 107,5 x 45,5 x 13,5 64 860 200 180 GSM 900, 1800 — — 1,43”, 128 x 128 px, 

64 tys. kolorów — —
Dzwonki polifoniczne, 
tryb głośnomówiący, 

latarka, Mobile Tracker

 Samsung 
C5212 Duoz LIght

112 x 48 x 14 99 1000 250 300 GSM 900, 1800 1,3 Mpix Bluetooth, USB, GPRS, 
EDGE

2,2”, 176 x 220 px, 
256 tys. kolorów

Odtwarzacz mp3, 
radio FM

55 MB + czytnik 
microSD

Obsługa dwóch kart 
SIM jednocześnie

  Model dostępy na życzenie          W abonamencie od 1 PLN Informacje o dostępności wersji kolorystycznych aparatów telefonicznych znajdują się na stronie www.fmgroupmobile.pl
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Model Wymiary (mm) Waga (g)
Pojemność 

baterii
(mAh)

Czas 
czuwania 

(h)

Czas 
rozmów 

(min)
Sieć Aparat

fotograficzny
Transmisja 

danych Wyświetlacz Multimedia Pamięć Dodatkowe 
informacje

 Samsung i8910 
Omnia HD 123 x 58 x 13 144 1500 600 810

GSM 850, 900, 
1800, 1900, UMTS, 

WCDMA

8 Mpix, zoom x 4, 
autofocus + przednia 
kamera do połączeń 

wideo

Bluetooth, microUSB, 
GPRS, EDGE, HSDPA, 
WLAN, WiFi, DLNA

Dotykowy, 3,7”, 
360 x 640 px, 

16 mln kolorów

Odtwarzacz mp3, 
nagrywanie filmów 
w HD, odtwarzanie 

wideo, radio FM 
z funkcją RDS

8/16 GB + czytnik 
microSD

GPS, czujnik ruchu, 
obsługa kart pamięci 
do 32 GB, wyjście TV, 

Push e-mail

 Samsung S3600 
Clifford 98 x 50 x 15 105 880 480 470 GSM 850, 900, 

1800, 1900 1,3 Mpix Bluetooth, USB, GPRS, 
EDGE

176 x 220 px, 
64 tys. kolorów

Odtwarzacz mp3, 
radio FM 

z funkcją RDS
30 MB + czytnik 

microSD
Dzwonki polifoniczne, 

dyktafon

 Samsung C3050 97 x 47 x 15 86 800 340 420 GSM 850, 900, 
1800, 1900 VGA, zoom x 2 Bluetooth, USB, GPRS, 

EDGE
2”, 176 x 220 px, 
256 tys. kolorów

Odtwarzacz mp3, 
nagrywanie 

i odtwarzanie wideo, 
radio FM

22 MB + czytnik 
microSD

Dzwonki polifoniczne, 
tryb głośnomówiący

 Samsung C3060 114 x 47 x 15 80 960 400 540 GSM 900, 
1800, 1900 1,3 Mpix Bluetooth, GPRS, 

EDGE
2,2”, 176 x 220 px, 
262 tys. kolorów

Odtwarzacz mp3, 
nagrywanie 

i odtwarzanie wideo, 
radio FM

15 MB + czytnik 
microSD

Przycisk „SOS”, Mobile 
Tracker, duże klawisze 

i czcionka

 Samsung S5230 
Avila 106 x 53,5 x 12 93 1000 400 216 GSM 850, 900,

1800, 1900 3,2 Mpix Bluetooth, USB
Dotykowy, 3”, 
240 x 400 px, 

256 tys. kolorów

Odtwarzacz mp3, 
nagrywanie 

i odtwarzanie wideo, 
radio FM 

z funkcją RDS

100 MB + czytnik 
microSD

Czujnik ruchu, 
rozpoznawanie 
muzyki Shazam, 

widgety, obsługa kart 
pamięci do 16 GB

 Samsung S7220 
Ultra Classic 114 x 48 x 12 88 960 350 240 GSM 850, 900, 

1800, 1900, WCDMA

5 Mpix, zoom x 4, 
autofocus, lampa 

błyskowa + przednia 
kamera do połączeń 

wideo

Bluetooth, USB, 
HSDPA, UMTS

2,2”, 240 x 320 px, 
16 mln kolorów

Odtwarzacz mp3, 
nagrywanie 

i odtwarzanie wideo, 
radio FM 

z funkcją RDS

110 MB + czytnik 
microSD

GPS z funkcją A-GPS, 
czujnik ruchu, obsługa 
kart pamięci do 8 GB, 
wyświetlacz AMOLED

 Samsung S3650 
Corby 103 x 57 x 13 92 960 500 222 GSM 850, 900, 

1800, 1900 2 Mpix Bluetooth, USB
Dotykowy, 2,8”, 

240 x 320 px, 
256 tys. kolorów

Odtwarzacz mp3, 
nagrywanie 

i odtwarzanie wideo, 
radio FM

96 MB + czytnik 
microSD

Dzwonki polifoniczne, 
dyktafon, młodzieżowe 
menu, wymienne tyły 

obudowy

 Sony Ericsson 
C510     107 x 47 x 12,5 92 930 400 600

GSM 900, 
1800, 1900, 

HSDPA, UMTS
3,2 Mpix Bluetooth, USB, 

HSDPA, UMTS
2,2”, 240 x 320 px, 
256 tys. kolorów

Odtwarzacz mp3, 
nagrywanie

i odtwarzanie wideo, 
radio FM 

z funkcją RDS

100 MB + czytnik 
Memory Stick Micro™

Akcelerometr, obsługa 
Microsoft Exchange, 
obsługa kart pamięci 

do 8 GB

 Sony Ericsson 
S312 Dawn  100 x 46 x 12,5 80 930 400 480 GSM 900, 1800 2 Mpix Bluetooth, USB, GPRS, 

EDGE
2”, 176 x 220 px, 
256 tys. kolorów

Odtwarzacz mp3, 
nagrywanie 

 i odtwarzanie wideo, 
radio FM

15 MB + czytnik 
Memory Stick Micro™

Dzwonki polifoniczne, 
dyktafon, latarka

 Sony Ericsson 
W395 96 x 47 x 15 96 950 480 480 GSM 850, 900, 

1800, 1900 2 Mpix Bluetooth, GPRS, 
EDGE

2”, 176 x 220 px, 
256 tys. kolorów

Walkman™, 
nagrywanie 

i odtwarzanie wideo, 
radio FM 

z funkcją RDS

10 MB + karta Memory 
Stick Micro™ 1 GB  

w zestawie
Dzwonki polifoniczne, 

dyktafon

 Sony Ericsson 
W995 97 x 49 x 15 113 930 370 540 GSM 850, 900, 

1800, 1900, WCDMA

8,1 Mpix, zoom x 16, 
autofocus, lampa 

błyskowa + przednia 
kamera do połączeń 

wideo

Bluetooth, WiFi, USB, 
GPRS, EDGE

2,6”, 240 x 320 px, 
256 tys. kolorów

Walkman™, 
nagrywanie 

i odtwarzanie wideo, 
radio FM 

z funkcją RDS

118 MB + karta 
Memory Stick Micro™ 

8 GB 
w zestawie

GPS z funkcją A-GPS

 Sony Ericsson 
XperiaX1 110,5 x 52,5 x 17 158 1500 500 600

GSM 850, 900, 
1800, 1900, 

UMTS

3,2 Mpix, zoom x 3, 
lampa błyskowa 

+ przednia kamera 
do połaczeń wideo

Bluetooth, USB, 
microUSB, GPRS, 

EDGE, HSDPA, WLAN

Dotykowy, 3”, 
800 x 400 px, 

65 tys. kolorów

Odtwarzacz mp3, 
nagrywanie 

i odtwarzanie wideo, 
radio FM 

z funkcją RDS

400 MB + czytnik 
microSD

GPS z funkcją A-GPS, 
pełna klawiatura, 

edytory dokumentów, 
obsługa kart pamięci 

do 16 GB 

 Sony Ericsson 
C902 108 x 49 x 10,5 107 930 400 420 GSM 850, 900, 

1800, 1900, WCDMA
5 Mpix, autofocus 

+ przednia kamera 
do połączeń wideo

Bluetooth, USB, GPRS, 
EDGE, HSDPA

2”, 240 x 320 px, 
256 tys. kolorów

Odtwarzacz mp3, 
nagrywanie 

i odtwarzanie wideo, 
radio FM 

z funkcją RDS

160 MB + czytnik 
Memory Stick Micro™

Panel dotykowy 
naokoło wyświetlacza, 

gry 3D, kompozytor

 Sony Ericsson 
C905 104 x 49 x 18 136 950 380 540 GSM 850, 900, 

1800, 1900, WCDMA
8,1 Mpix, autofokus
+ przednia kamera 
do połączeń wideo

Bluetooth, microUSB, 
GPRS, EDGE, HSDPA, 

WLAN
2,4”, 240 x 320 px,
256 tys. kolorów

Odtwarzacz mp3, 
nagrywanie 

i odtwarzanie wideo, 
radio FM 

z funkcją RDS

160 MB + karta 
Memory Stick Micro™ 

2 GB w zestawie
GPS z funkcją A-GPS, 

wyjście TV, gry 3D

  Model dostępy na życzenie          W abonamencie od 1 PLN Informacje o dostępności wersji kolorystycznych aparatów telefonicznych znajdują się na stronie www.fmgroupmobile.pl
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*   W sieci FM GROUP Mobile na terenie RP. Koszt połączenia z innych sieci w/g cenników poszczególnych operatorów.
** W przypadku usługi abonamentowej zasada poprzedzania numeru telefonu kodem w roamingu będzie obowiązywała jedynie do grudnia 2009 r. 
     Później połączenia będzie można wykonywać bez wprowadzania dodatkowego kodu. 

* Usługa dostępna od grudnia 2009 r.

Jeśli chcesz zadzwonić do Polski, wpisujesz kod**:
 *123*48numer telefonu#  i akceptujesz klawiszem dzwonienia        

Przykłady:
 # gdy chcesz zadzwonić na numer stacjonarny we Wrocławiu 071 327 00 00, wpisujesz   

 *123*48713270000# i akceptujesz klawiszem dzwonienia;

 # gdy chcesz zadzwonić na numer komórkowy użytkownika z Polski 0 727 900 032, wpisujesz  
 *123*48727900032# i akceptujesz klawiszem dzwonienia;

 # jeśli chcesz zadzwonić do innego kraju, zamiast kierunkowego do Polski (*48) wpisujesz numer  
 kierunkowy danego kraju. 

Po chwili operator do Ciebie oddzwoni i połączy Cię z wybranym numerem telefonu. 
Koszty usługi ponosisz Ty. W roamingu pobierane są opłaty nie tylko za połączenia wychodzące,  
ale także za połączenia przychodzące. 

Jeśli chcesz wysłać SMS lub MMS do użytkownika z Polski, przed numerem telefonu wpisujesz 
numer kierunkowy +48. Na przykład: aby wysłać wiadomość na numer komórkowy w Polsce 
0 727 900 032, musisz wpisać +48727900032. Jeśli chcesz wysłać SMS lub MMS do użytkownika  
z innego kraju, zamiast kierunkowego do Polski (+48) wpisujesz numer kierunkowy danego kraju.

Jeśli chcesz skorzystać z numerów FM GROUP Mobile za granicą, zapisujesz je w następującej formie: 

 # Biuro Obsługi Klienta, tel. *123*48727900900#
 # Automatyczne Biuro Obsługi Klienta, tel. *123*48727900200#
 # Poczta Głosowa, tel. *123*48727900700#

W roamingu nie działają numery skrócone, np. 900. Koszt rozmów jest liczony zgodnie z cennikiem 
rozmów poza granicami Polski.

Za granicą działają kody sprawdzania stanu konta, doładowania konta i dodawania/usuwania 
Numerów VIP. Opcje te są bezpłatne.

Rozmowa

Wysyłanie SMS-ów/MMS-ów

Ważne telefony za granicą

Jeśli chcesz przenieść swój dotychczasowy numer telefonu do FM GROUP Mobile, 
wypełnij formularz (pełnomocnictwo do przeniesienia numeru) dostępny na stronie 
www.fmgroupmobile.pl, a następnie dostarcz go do FM GROUP Mobile wraz z kserokopią 
dowodu osobistego i prawa jazdy albo paszportu. Przeniesienie numeru jest bezpłatne.

Możesz przenieść swój dotychczasowy numer telefonu komórkowego do FM GROUP Mobile 
niezależnie od tego, czy wybierzesz umowę abonamentową, czy usługę pre-paid. Jeśli wybrałeś 
ofertę abonamentową, chęć przeniesienia swojego dotychczasowego numeru możesz zgłosić 
już w chwili podpisywania umowy. Wówczas Twoja karta aktywowana zostanie numerem 
tymczasowym do czasu otrzymania przez FM GROUP Mobile wymaganych dokumentów.

Jeśli dotychczas korzystałeś z oferty na kartę, musisz wcześniej zarejestrować numer telefonu 
na swoje nazwisko u poprzedniego operatora.
Jeżeli do tej pory miałeś podpisaną umowę abonamentową, musi ona zostać zakończona  
i nie możesz posiadać żadnych zaległości płatniczych wobec dotychczasowego operatora.

Pamiętaj, że abyś mógł przenieść numer do FM GROUP Mobile muszą zostać spełnione 
wszystkie warunki formalne przewidziane wymogami prawa telekomunikacyjnego.

Każdy posiadacz karty SIM w sieci FM GROUP Mobile może w dowolnym momencie  
zmienić swój numer telefonu. Wystarczy, że w tym celu skontaktuje się z Biurem Obsługi 
Klienta. Usługa zmiany numeru jest płatna zgodnie z obowiązującym cennikiem, dostępnym  
na stronie www.fmgroupmobile.pl

Jeśli Twój abonament Ci nie wystarcza, w każdej chwili możesz zmienić taryfę i jeszcze 
lepiej dopasować ją do swoich potrzeb. Wystarczy skontaktować się z Biurem Obsługi Klienta. 
Zostaniesz poinformowany o warunkach, jakie musisz spełnić, aby móc to zrobić. 
Możesz także w dowolnym momencie zmienić abonament Mobile Free na abonament Mobile. 
Natomiast na abonament Mobile Free możesz przejść dopiero po zakończeniu dotychczasowej 
umowy na abonament Mobile.

Przeniesienie numeru*

Zmiana numeru

Zmiana abonamentu

Jeśli chcesz prowadzić rozmowy podczas pobytu za granicą, zanim wyjedziesz,
aktywuj roaming. W przypadku umowy abonamentowej, wystarczy, że zadzwonisz pod 
numer telefonu +48 727 900 900 (Biuro Obsługi Klienta). Koszt połączenia: 1 PLN*, bez względu 
na długość rozmowy. Roaming w ofercie na kartę będzie dostępny od grudnia 2009 r.

Cennik usług poza granicami Polski dostępny jest na stronie www.fmgroupmobile.pl 
Przed skorzystaniem z usługi zapoznaj się z cennikiem.

RoamingInformacje dodatkowe
4140

Jesteśmy w kontakcie
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* W sieci FM GROUP Mobile na terenie RP. Koszt połączenia z innych sieci w/g cenników poszczególnych operatorów. * W sieci FM GROUP Mobile na terenie RP. Koszt połączenia z innych sieci w/g cenników poszczególnych operatorów.

Uwaga! Zastrzec możesz tylko kartę w abonamencie lub kartę pre-paid, która 
została wcześniej zarejestrowana na Twoje nazwisko w Biurze Obsługi Klienta. 
Tylko w takim przypadku możesz także odzyskać swój numer telefonu. 
Nowa karta SIM zostanie przesłana do Ciebie pocztą kurierską. 
Koszt wydania i przesłania nowej karty: 25 PLN.

Do chwili zastrzeżenia karty SIM, ponosisz wszelkie koszty wykonanych połączeń.

Gdy zgubiłeś lub ukradziono Ci telefon,  powinieneś natychmiast zastrzec kartę SIM. 
Tylko wtedy masz gwarancję, że nie zostaniesz obciążony kosztami rozmów wykonanych 
przez niepowołane osoby. 

Kartę SIM zastrzegasz:

 # dzwoniąc do Biura Obsługi Klienta pod numer +48 727 900 900 (koszt połączenia:  
 1 PLN*, bez względu na długość rozmowy) lub +48 71 327 00 02 (koszt połączenia:  
 zgodnie z obowiązującymi stawkami operatorów). Konsultanci FM GROUP Mobile  
 są dostępni 24 godziny na dobę. Podczas rozmowy z konsultantem zostaniesz  
 poproszony o podanie numeru telefonu, który chcesz zastrzec, oraz kodu PUK.  
 Jeśli nie podasz kodu PUK, konsultant zweryfikuje Twoje dane w oparciu o wybrane  
 informacje (np. numer PESEL, numer dowodu osobistego itp.).

Stan swojego konta możesz sprawdzić na dwa sposoby:

 # wpisując kod:   *111#   i akceptując klawiszem dzwonienia  
 Ta opcja jest bezpłatna; 

 # dzwoniąc pod numer +48 727 900 200 (Automatyczne Biuro Obsługi Klienta) 
 i postępując zgodnie z instrukcjami lektora. Koszt połączenia: 1 PLN*, 
 bez względu na długość rozmowy.

Automatyczne Biuro Obsługi Klienta, tel. +48 727 900 200 (lub skrót 200 z telefonu 
w sieci FM GROUP Mobile)

Zadzwoń, gdy chcesz:
 # sprawdzić stan konta w telefonie;
 # doładować konto zakupionym wcześniej kodem doładowania lub kartą-zdrapką;
 # dodać lub usunąć numer telefonu na liście Numerów VIP.

Automatyczny lektor wytłumaczy Ci krok po kroku, jakie czynności musisz wykonać.  
Numer jest dostępny 24 godziny na dobę.
Koszt połączenia: 1 PLN*, bez względu na długość rozmowy. 

Biuro Obsługi Klienta, tel. +48 727 900 900 (lub skrót 900 z telefonu w sieci 
FM GROUP Mobile)

Koszt połączenia: 1 PLN*, bez względu na długość rozmowy.

tel. +48 71 327 00 02 (z telefonów stacjonarnych i z zagranicy)
faks: +48 71 327 00 03
Koszt połączenia: zgodnie z obowiązującymi stawkami operatorów.

e-mail: bok@fmgroupmobile.pl
skype: fmgroupmobile

Z Biurem Obsługi Klienta skontaktuj się, gdy potrzebujesz:
 # pomocy konsultanta;
 # szczegółowych informacji o ofercie FM GROUP Mobile;
 # zastrzec kartę SIM, gdyż zgubiłeś/ukradziono Ci telefon lub kartę SIM.

Konsultanci FM GROUP Mobile są dostępni 24 godziny na dobę.

Reklamacje, tel. +48 71 327 00 04

Koszt połączenia: zgodnie z obowiązującymi stawkami operatorów.
e-mail: reklamacje@fmgroupmobile.pl

Poczta Głosowa, tel. +48 727 900 700 (lub skrót 700 z telefonu w sieci FM GROUP Mobile)

Zadzwoń, gdy chcesz:
 # odsłuchać wiadomości zostawione na Twojej Poczcie Głosowej;
 # zmienić ustawienia Poczty Głosowej;
 # nagrać swoje indywidualne powitanie, które dzwoniące do Ciebie osoby usłyszą,  

 jeśli nie odbierzesz telefonu.
Automatyczny lektor wytłumaczy Ci krok po kroku, jakie czynności musisz wykonać.  
Numer jest dostępny 24 godziny na dobę. 
Koszt za minutę połączenia: 0,15 PLN*. Gdy ktoś nagra dla Ciebie wiadomość, 
Poczta Głosowa najpierw bezpłatnie sama do Ciebie oddzwoni.

Ważne telefonySprawdzanie stanu konta

Zastrzeganie karty SIM

4342

Jesteśmy w kontakcie

www.fmgroupmobile.pl



FM GROUP Mobile Sp. z o.o., wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy dla Wrocławia-Fabrycznej we Wrocławiu, VI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego  
pod nr. KRS: 0000285976 oraz do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych UKE pod nr. 7323, NIP: 895-188-78-63, REGON: 020573625, kapitał zakładowy w wysokości: 50.000,00 PLN opłacony w całości.

FM GROUP Mobile Sp. z o.o.
Adres siedziby: ul. Żmigrodzka 247, 51-129 Wrocław

Adres korespondencyjny: ul. Wrocławska 2a, Szewce, 55-114 Wisznia Mała
Biuro Obsługi Klienta, tel. +48 727 900 900, e-mail: bok@fmgroupmobile.pl

Automatyczne Biuro Obsługi Klienta, tel. +48 727 900 200
Poczta Głosowa, tel. +48 727 900 700

Reklamacje, tel. +48 71 327 00 04, e-mail: reklamacje@fmgroupmobile.pl

www.fmgroupmobile.pl

 Twój Dystrybutor

Jesteśmy w kontakcie




